


























1 Anexos

Remuneracion del Directorio y del Comité
de Directores

En conformidad a lo establecido en el Articulo 33 de la Ley N°18.046 de Sociedades Anénimas, la Junta Ordinaria de Accio-
nistas celebrada el 28 de Abril de 2016, acordd la remuneraciéon que corresponde al Directorio y Comité de Directores de Enel
Chile para el 2016.

La remuneracién del Directorio consiste en una remuneracion variable anual equivalente al uno por mil de las utilidades liqui-
das provenientes del ejercicio. A modo de anticipo, se determind pagar una remuneracion mensual, parte a todo evento y
parte eventual, imputable a la remuneracién variable anual referida.

La remuneracion del Comité de Directores consiste en una remuneracion variable anual equivalente al cero coma once mil
setecientos sesenta y cinco por mil de las utilidades liquidas provenientes del ejercicio. A modo de anticipo, se determind

pagar una remuneracién mensual, parte a todo evento y parte eventual, imputable a la remuneracién variable anual referida.

El total de los gastos por concepto de remuneraciones durante el ano 2016 fue de $ 447917999 y se detalla en la siguiente

tabla. El Directorio no incurrié en gastos adicionales en asesorias externas

Remuneracién del Directorio percibida en 2016

Sesiones Sesiones

Retribucion L Retribucion L Retribucion Total

Nombre Cargo - Ordinarias y - o Ordinarias y E
Fija L Fija Comité Lo Variable 2016
Extraordinarias Extraordinarias

Herman Chadwick Pifera Presidente 84.744.306 44.833.393 129.577.699
Giulio Fazio VicePresidente
Salvatore Bernabei Director
Vincenzo Ranieri Director
Pablo Cabrera Gaete Director 51.643.865 29.219.885 17.214.472 8.035.211 106.113.433
Juan Gerardo Jofré Miranda Director 51.643.865 29.219.885 17.214.472 8.035.211 106.113.433
Fernan Gazmuri Plaza Director 51.643.865 29.219.885 17214.472 8.035.211 106.113.433
Total general 239.675.900 132.493.048 51.643.417 24.105.633 447917.999
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Indicadores de calidad en distribucion

=004 1510P2)| El cuadro que se muestra a continuacion recoge la evolucion de los principales indicadores relacionados a la
calidad del suministro para Enel Distribucién Chile:

Variacion
Indicador 2014 2015 2016
(2015- 2016)
SAIFI (veces)
1,55 1,48 1,34 -8,8%
(Frecuencia de interrupcién por cliente)
SAIDI (minutos)
242 225 207 -8,0%
(Tiempo de interrupcién por cliente)
TTIK (horas)
2,46 2,57 2,5 -2,7%
(Tiempo total de interrupcién por KVA)
TMI (minutos)
5,3 18,6 Sin Dato N/A

(Tiempo medio de interrupcion) (*)

Nota: el ano 2016 no se llevé el registro del TMI, por ser excluido de los indicadores del Mapa Estratégico Corporativo (MEC) donde quedan reflejadas
las metas de cada ano.
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ndice

de Contenido GRI

CONTENIDOS BASICOS GENERALES

Materiality

Indicador Descripcion

Principios

Pacto
Mundial

Obijetivos
Desarrollo
del Milenio

1SO 26.000

Verificacion

Externa

Pagina

Estrategia y Analisis

G4-1

Carta del Presidente y Gerente General.

6.2

Perfil de la Organizacion

G4-2

Descripcion de los principales impactos,
riesgos y oportunidades.

G4-3

Nombre de la organizacion.

G4-4

Marcas, productos y servicios mas
importantes de la organizacién.

G4-5

Lugar donde se encuentra la sede de la
organizacion.

G4-6

Numero de paises en donde opera la

organizacion y paises donde la organizacion

lleva a cabo operaciones significativas o
que tienen una relevancia especifica para
los asuntos de sostenibilidad objeto de la
memoria.

12-13

G4-7

Naturaleza del régimen de propiedad y su
forma juridica.

G4-8

Mercados servidos.

G4-9

Escala de la organizacion.

G4-10

a. Nimero de empleados por contrato laboral

Y Sexo.
b. Numero de empleados fijos por tipo de
contrato y sexo.

c. Tamano de la plantilla por empleados,
trabajadores contratados y sexo.

d. Tamafo de la plantilla por regién y sexo.
e. Indique si una parte sustancial del
trabajo de la organizacion lo desempenan
trabajadores propios o subcontratados por
los contratistas.

f. Comunique todo cambio significativo en el

numero de trabajadores.

—

6.4
6.4.3

58-83

G4-1

Porcentaje de empleados cubiertos por
convenios colectivos.

—

6.3.10
6.4
6.4.3
6.4.4
6.45

83

G4-12

Describa la cadena de suministro de la
organizacion.

83

G4-13

Comunique todo cambio significativo que
haya tenido lugar durante el periodo objeto
de anélisis en el tamano, la estructura,

la propiedad accionarial o la cadena de
suministro de la organizacion.

Durante el afo 2016, no hubo cambios para
Enel Chile dado que la propiedad no existia
al 31 de Diciembre del 2015.

15-16

G4-14

Indique cémo aborda la organizacién, si
procede, el principio de precaucion.

69 - 68

G4-15

Lista de las cartas, los principios u otras
iniciativas externas de caracter econémico,
ambiental y social que la organizaciéon
suscribe o ha adoptado.

27
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Indicador Descripcion

1SO 26.000

Verificacion
Externa

Pagina

G4-16

Lista de las asociaciones y las organizaciones
de promocién nacional o internacional a las
que la organizacion pertenece.

27

EU1

Capacidad instalada, analizada por fuente de
energia y por régimen regulatorio.

13

EU2

Produccion neta de energia desglosada por
fuente de energia y por el pais o el régimen
regulador.

13

EU3

Numero de clientes residenciales,
industriales, institucionales y comerciales.

13

Aspectos Materiales y Cobertura

G4-17

Elabore una lista de las entidades que figuran
en los estados financieros consolidados

de la organizacién y otros documentos
equivalentes.

6.2

13-14

G4-18

a. Describa el proceso que se ha seguido
para determinar el contenido de la memoria
y la cobertura de cada Aspecto.

b. Expliqgue cémo ha aplicado la organizacion
los Principios de elaboracion de memorias
para determinar el contenido de la memoria.

34

G4-19

Lista de los Aspectos materiales que se
identificaron durante el proceso de definicién
del contenido de la memoria.

36

G4-20

Indique la cobertura dentro de la organizacién
de cada Aspecto material.

36

G4-21

Indique la cobertura fuera de la organizacién
de cada Aspecto material.

36

G4-22

Consecuencias de las reformulaciones
de la informacién facilitada en memorias
anteriores y sus causas.

14

G4-23

Cambios significativos en el Alcance y la
Cobertura de cada Aspecto con respecto a
memorias anteriores.

36

Participacion de los Grupos de Interés

G4-24

Lista de los grupos de interés vinculados a la
organizacion.

6.2

31

G4-25

Indique en qué se basa la eleccién de los
grupos de interés con los que se trabaja.

6.2

30

G4-26

Enfoque de la organizacién sobre la
participacion de los grupos de interés.

6.2

30

G4-27

Cuestiones y problemas clave que han
surgido a raiz de la participacion de los
grupos de interés y la evaluacion hecha
por la organizacién, entre otros aspectos
mediante su memoria.

6.2

35-36

Perfil de la Memoria

G4-28

Periodo objeto de la memoria.

14

G4-29

Fecha de la ultima memoria.

14

G4-30

Ciclo de presentacion de memorias.

14

G4-31

Punto de contacto.

NENRNIRN

107

G4-32

a. Indique qué opcién «de conformidad» con
la Guia ha elegido la organizacion.

b. Facilite el indice de GRI de la opcion
elegida.

c. Facilite la referencia al informe de
Verificacion externa si la memoria se ha
sometido a tal verificacion.

14

G4-33

Describa la politica y las préacticas vigentes
de la organizacién con respecto a la
verificacion externa de la memoria.

75.3

14
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Indicador Descripcion

Principios  Objetivos Verificacion
Pacto Desarrollo  1SO 26.000 Externa Pagina
Mundial del Milenio

Gobierno

G4-34

Estructura de gobierno de la organizacion,
sin olvidar los comités del érgano superior de
gobierno.

G4-35

Proceso mediante el cual el 6rgano superior
de gobierno delega su autoridad a la alta
direccion y a determinados empleados en
cuestiones de indole econémica, ambiental
y social.

G4-36

Indique si existen en la organizacién
cargos ejecutivos o con responsabilidad
en cuestiones econémicas, ambientales y
sociales, y si sus titulares rinden cuentas
directamente ante el érgano superior de
gobierno.

G4-37

Describa los procesos de consulta entre

los grupos de interés y el érgano superior

de gobierno con respecto a cuestiones
econdmicas, ambientales y sociales. Si se
delega dicha consulta, sefale a quién y describa
los procesos de intercambio de informacién con
el érgano superior de gobierno.

G4-38

Composicién del 6rgano superior de
gobierno y de sus comités.

G4-39

Indique si la persona que preside el érgano
superior de gobierno ocupa también un
puesto

ejecutivo.

Ningtin miembro del Directorio ocupa un
cargo ejecutivo en la organizacion.

G4-40

Los procesos de nombramiento y seleccién
del 6rgano superior de gobierno y sus
comités, asi como los criterios en los que se
basa el nombramiento y la seleccion de los
miembros del primero

G4-41

Describa los procesos mediante los cuales
el érgano superior de gobierno previene y
gestiona posibles conflictos de intereses.

- - 6.2 4 24 -26

G4-42

Las funciones del érgano superior de
gobierno y de la alta direccién en el
desarrollo, la aprobacién vy la actualizacion

del propésito, los valores o las declaraciones
de mision, las estrategias, las politicas y los
objetivos relativos a los impactos econémico,
ambiental y social de la organizacion.

G4-43

Medidas que se han adoptado para
desarrollar y mejorar el conocimiento
colectivo del érgano superior de gobierno
con relacion a los asuntos econémicos,
ambientales y sociales.

G4-44

a. Describa los procesos de evaluacién del
desempeno del érgano superior de gobierno
en relacion con el gobierno de los asuntos
econémicos, ambientales y sociales.

b. Describa las medidas adoptadas

como consecuencia de la evaluacion del
desempeno del érgano superior de gobierno.

G4-45

Describa la funcién del 6rgano superior de
gobierno en la identificacion y gestion de los
impactos, los riesgos y las oportunidades
de caracter econdémico, ambiental y social.
Senale también cuél es el papel del 6rgano
superior de gobierno en la aplicacion de los
procesos de diligencia debida.

El control del cumplimiento de las politicas
y procedimientos de riesgos es materia de
la Gerencia de Planificacién y Control, de
la Gerencia de Administracion, Finanzas y
Control, del Area de Contabilidad, del Area

- - . v de Auditoria Interna y del Area de Control
de Riesgos. Sin perjuicio de lo anterior,
dichos temas forman parte de la actividad
ordinaria del Directorio al examinar los
distintos asuntos que son sometidos a su
consideracion.
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Principios  Objetivos Verificacion
Indicador Descripcion Pacto Desarrollo  1SO 26.000 Pagina

Mundial  del Milenio Externa
El Directorio de la Compafiia debe
aprobar la memoria anual e Informe
Indique cuél es el comité o el cargo de de Sostenibilidad de la compania.
mayor importancia que revisa y aprueba la La memoria anual se da a conocer
G4-48  memoria de sostenibilidad de la organizaciéon - - - v a los accionistas cada ano en la
y se asegura de que todos los Aspectos Junta Ordinaria de Accionistas. En
materiales queden reflejados. la confeccion de dicha memoria e
Informe, participan todas las éreas de la
compania.

La Junta Ordinaria de Accionistas
cada ano debe pronunciarse acerca
de la remuneracion de los miembros
. ) del Directorio. Si bien no existe
Procesos mediante los cuales se determina . :
G4-52 S - - - v un mecanismo establecido para la

la remuneracion. o -
determinacion de esta remuneracion, el
controlador propone una remuneracion
acorde a las condiciones de mercado y
del negocio.

Etica e Integridad

Describa los valores, principios, estandares
G4-56  y normas de la organizacion, tales como - - 6.2 v 15-24-42
cédigos de conducta o cédigos éticos.

Los mecanismos internos y externos de
asesoramiento en pro de una conducta
ética vy licita, y para consultar los asuntos
G4-57 Y ¥ para consu - - - v 25
relacionados con la integridad de la
organizacion, tales como lineas telefonicas

de ayuda o asesoramiento.

Describa los mecanismos internos y

externos de denuncia de conductas poco
éticas o ilicitas y de asuntos relativos a la
integridad de la organizacion, tales como

G4-58 P 6.2 v 25
la notificacion escalonada a los mandos
directivos, los mecanismos de denuncia de
irregularidades o las lineas telefénicas de
ayuda.
CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS
. N Principios Objetivos ISO Verificacion -
Indicador  Descripcion Pacto Desarrollo del Pagina
. L 26.000 Externa
Mundial Milenio
CATEGORIA: ECONOMICA
Aspecto: Desempeno Econédmico
G4-DMA  Enfoque de gestion. - - - v 19

GA-ECT Desarrollo e |mpactp dela |nves_t|_ga0|on en . . ) v 70
infraestructura los tipos de servicio.

Aspecto: Investigacion y Desarrollo

G4-DMA  Enfoque de Gestion. - - - v 62
Aspecto: Eficiencias del Sistema
G4-DMA  Enfoque de gestion - - - v 72

EU12 Pérdidas en la t.ransmlsmn y dISUIbL,lCIOﬂ ) ) ) v 72
como porcentaje del total de energia.

Aspecto: Disponibilidad y Fiabilidad

G4-DMA  Enfoque de gestion. - - - v 67

CATEGORIA: MEDIO AMBIENTE

Aspecto: Energia

6.5

G4-DMA  Enfoque de gestion. 7 6.5.4 v 88
e 6.5
G4-EN3 Consumo energético interno. 7 654 v 90
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Principios Obijetivos e o
. N ISO Verificacion -
Indicador  Descripcion Pacto Desarrollo del Pagina
K L 26.000 Externa
Mundial Milenio
Aspecto: Efluentes y residuos
G4-DMA  Enfoque de gestiéon v 91
Peso total de los residuos, segun tipo y 6.5
G4-EN23 meétodo de tratamiento ) ) 6.5.5 v 91
Aspecto: Productos y servicios
G4-DMA  Enfoque de gestiéon v 88
GA-EN27 Mitigacién del |rﬁp§cto ambiental de los v 3
productos y servicios
Aspecto: Agua
G4-DMA  Enfoque de gestion. - - - v 89
G4-EN8 Captacion total de agua segun fuente. - - - v 89
Aspecto: Biodiversidad
G4-DMA  Enfoque de gestion. - - - v 92
G4-EN13  Habitats protegidos o restaurados. - - - v 92
CATEGORIA: DESEMPENO SOCIAL - DERECHOS HUMANOS
Aspecto: Trabajo Infantil
G4-DMA  Enfoque de gestion. v 87
Identificacion de centros y proveedores
con un riesgo significativo de casos de
G4-HRbB explotacion infantil, y medidas adoptadas - - - v 87
para contribuir a la abolicién de la explotacion
infantil
Aspecto: Trabajo forzoso
G4-DMA  Enfoque de gestion v
Centros y proveedores con un riesgo
significativo de ser origen de episodios de
G4-HR6 trabajo forzoso, y medidas adoptadas para v 87
contribuir a la eliminacién de todas las formas
de trabajo forzoso
CATEGORIA: DESEMPENO SOCIAL - PRACTICAS LABORALES Y TRABAJO DIGNO
Aspecto: Empleo
G4-DMA  Enfoque de gestion. - - - v 55
Prestaciones sociales para los empleados 1
a jornada completa que no se ofrecen a los 2 6.4
G4-LA2 empleados temporales 0 a media jornada, 4 6.4.3 v 56
desglosado por ubicaciones significativas de 5 6.4.4
actividad. 6
Programas y procesos para garantizar la
EUT6 disponibilidad de mano de obra Cualificada. v /8
Empleados contratistas y subcontratistas
EU17 involucrados en actividades de construccion, - - v 83
operacién y mantenimiento.
Contratistas y subcontratistas que han
EU18 experimentado una capacitacion relevante en - - - v 80
temas de salud y de seguridad.
Aspecto: Salud y Seguridad en el Trabajo
G4-DMA  Enfoque de Gestién. 6 Zj 6 v 77
Porcentaje de trabajadores que esta
representado en comités formales de
} seguridad y salud conjuntos para direccion 6.4
G4-LAS y empleados, establecidos para ayudar a 6 6.4.6 v 80
controlar y asesorar sobre programas de
seguridad y salud laboral.
Tipo y tasa de lesiones, enfermedades
GA-LAG pr'ofeS|onaIes,, t?has perdidos, abseqtlsmo y ) 6.4 v 82
ndmero de victimas mortales relacionadas 6.4.6
con el trabajo por regién y por sexo.
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Principios Objetivos ISO  Verificacion

Indicador  Descripcién Pact<? Desar.rolllo del 26.000 Externa Pagina
Mundial Milenio

En Enel Chile se
desarrollan acciones

6.4 relacionadas a trastornos
) o 6.4.5 e
Trabajadores cuya profesion tiene una 4 68 muscoesqueléticos de
G4-LA7 incidencia o un riesgo elevados de 5 ' v acuerdo con el Protocolo
6.8.3 N
enfermedad. 6 684 de Vigilancia de Trastornos
6l8.8 Musculoesqueléticos
o Relacionados al Trabajo
(TMERT).
GA-LAS Asuntos de salud y segurldqd cubiertos en 5 6.4 v 77
acuerdos formales con sindicatos. 6.4.6
Aspecto: Capacitacion y Educacion
G4-DMA  Enfoque de Gestion. - 3 6.4 v 59
Programas de gestion de habilidades
y formacién continua que fomentan la ] 6.4
G4-LA10  empleabilidad de los trabajadores y les - 6.4.7 v 59
) ) 3
ayudan a gestionar el final de sus carreras 6.8.5
profesionales.
Porcentaje de empleados que reciben
GA-LAT evaluaciones regglares de desempenoyde 3 6.4 v 58
desarrollo profesional, desglosado por sexo y 6.4.7
por categoria profesional
Aspecto: Diversidad e Igualdad de Oportunidades
G4-DMA  Enfoque de Gestion. - 3 - v 60
6.3.7
GA-LA12 Composicion de Ios.organos de gobiernoy ) 3 6.3.10 v 23 .55
desglose de la plantilla. 6.4
6.4.3
Aspecto: Evaluacién de Practicas Laborales de los Proveedores
G4-DMA  Enfoque de Gestion. - - - v 83

Porcentaje de nuevos proveedores que se
G4-LA14  examinaron en funcion de criterios relativos a - - - v 85-87
las practicas laborales.
CATEGORIA: DESEMPENO SOCIAL - SOCIEDAD
Aspecto: Comunidades Locales

6.2
G4-DMA Enfoque de Gestion. - - 6.6 v 48, 50, 54
6.8
1
2
. ) 6.3.9
Porcentaje de operaciones donde se han 3 667
G4-SO1 implantado programas de desarrollo, 4 e
) : S 6.8 v 50-51
evaluaciones de impactos y participacion de 5 6.85
la comunidad local. 6 o
6.8.7
7
8
Aspecto: Lucha Contra la Corrupcion
G4-DMA  Enfoque de Gestion. - gg 3 v 26
Numero y porcentaje de centros en los que
G4-503 se han evaluadp los lrlesgos relalcllongdos . 6.6 v 26
con la corrupcion y riesgos significativos 6.6.3
detectados.
Aspecto: Politica Publica
G4-DMA  Enfoque de Gestion. - 6.6 v 27
6.6.3
Aspecto: Cumplimiento Regulatorio
6.6
G4-DMA  Enfoque de Gestion. - - 6.6.7 v 24
6.8.7
Evaluacion de la Repercusion Social de los Proveedores
G4-DMA  Enfoque de gestién - - - v 87
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Indicador  Descripcién

ISO

Pagina

26.000
Porcentaje de nuevos proveedores que
G4-S09 se examinaron en funcién de criterios - 87
relacionados con la repercusion social
CATEGORIA: DESEMPENO SOCIAL - RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS
Aspecto: Etiquetado de los Productos y Servicios
6.2
G4-DMA  Enfoque de Gestion. 6.6 73
6.7
6.7
. . o 6.7.3
Préacticas con respecto a la satisfaccion del 6.74
G4-PR5 cliente, incluyendo los resultados de los 6.7'5 74
estudios de satisfaccion del cliente. -
6.76
6.79
Aspecto: Salud y Seguridad de los Clientes
G4-DMA  Enfoque de gestion 93
Numero de incidentes derivados del En Enel Distribucion Chile
incumplimiento de la normativa o de los se presentaron 7 incidentes,
G4-PR2 cédigos voluntarios relativos a los impactos de los cuales 3 tuvieron
de los productos y servicios en la salud y la como resultado una multa o
seguridad durante su ciclo de vida. sancion.
Aspecto: Acceso
G4-DMA  Enfoque de gestion 75
EU28 Frecuencia de interrupcién de la energia. 97
EU29 Promgdlo de la duracion de los cortes de 97
energfa.
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1 Informe de Verificacion Externa

EY Chile

Avda. Presidente
Riesco 5435, piso 4,
Santiago

EY waweyChibe.cl

Building a better
working world

Tel: +56(2) 2675 1000

Informe de Verificacion Limitada Independiente del Informe de Sostenibilidad ENEL Chile

2016.

Sefiores
Presidente y Directores
Presente

Alcance

Hemos efectuado una verficacion limitada e independiente de los
contenidos de informacin y datos presentados en el Informe de
Sosteniblidad 2016 de EMEL Chile (en adelante ENEL Chile), feniendao
por alcance foda la gestidn ocurrida desde el 01 de Enero de 2016
hasta 31 de Diciembre de 2016. Toda informacidn fuera de este alcance
no fue considerada dentro de la presente vernficaciin.

La preparacibn de dicho Informe es responsabiidad de la
Administracidn de ENEL Chile, Asimismo, la Administracién de EMEL
Chile también es responsable de la informacidn presentada ahi, de las
afirmaciones contenidag, la definicidn del alcance, la gestion y control
de los sistemas de informacion que hayan propercionado la informacidn
reportada.

Estindaros y procedimiontos de verificacidn

Muestra revision fue efectuada de acuerdo a la norma de verificacion
intermacional para auditorias de informacién no financiera ISAE 3000,
establecida por el Intemational Auditing and Assurance Board de la
International Federation of Accountants, la Guia para la elaboracion de
Reportes de Sostenibilidad del Global Reporting Initiatve (GRI) en su
version G4 y su respectivo suplemento seclorial para la indusiria
eléctrica (G4 Sector Disclousures, Electric Liilities).

Muestros procedimientos fueron disefiades con el objeto de:

Verificar que la informacitn y los dalos presentados en el Informe
de Sostenibilidad de EMEL Chile 2016 estén debidamente
respaldados por evidencias.

Determinar qua EMEL Chile haya elaborade su Informe de
Sostenibilidad 20156 conforme a los indicadores de desempedio y
los principios de la Guia GRI en su version G4 y su suplemento
sectorial para la indusiria eléctrica (G4 Seclor Disclousures,
Electric Utilities).

Confirmar el nivel de aplicacion declarado por EMEL Chile a su
Informe de Sostenbilidad 2016, segln la guia G4.

Procedimientos realizados

Muestra laber de verficacion consistié en la indagaciin con
representantes de la Direccidn, Gerencias y unidades de ENEL Chile,
involucradas en el proceso de elaberacidn del Informe, asi como en la
realizacidn de olros procedimientos analiticos y pruebas de muesireo
COMO;

Enfrevistas a personal clave de ENEL Chile a objeto de evaluar el
proceso de elaboracidn del Informe de Sostenibilidad 2018, la
definicidn de su contenido y los sistemas de informaciin
utilizados.

Revisién de la documentacion de respaldo proporcionada por
EMEL Chile.

Revision de formulas y calcuios asociados a informacion

cuantitativa mediante re-proceso de dalos

Revisidn de la redaccidn del Informe 2016 a objeto de asegurar
que no induzca a emor o duda respecto a la informacion
presentada.
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Muestra responsabilidad

Muesira responsabilidad se limita exclusivamente a los
procedimientos mencionados en el parrafo anterior, correspondientes
a una verificackon de alcance limitado, la cual sirve de base para
nuestras conclusiones. No aplicamos procedimientos de verificacidn
extendidos, cuyo objeto es de expresar una opinién de verificacion
externa sobre el Informe de Sostendilidad de EMEL Chile 2016, En
CONSECUBNCia NO exXpresamaos opinion.

Conclusiones

Sujetos 2 las limitaciones del alcance, sefaladas anleriormente, y
basados en nuestro Irabajo de verificacion limitada independienta del
Informe de Sostenibilidad 2016 de ENEL Chile, concluimos que no ha
llegado a nuestro conocimiento ningan aspecto que nos haga pensar
que:

La informacion y los datos publicados en el Informe de
Sostenibilidad 2018 de EMEL Chile no estén presentados de
forma comecta.

La informacidn y los datos publicados en el Informe de
Sostenibilidad 2016 de EMEL Chie no estén debidamente
respaldados.

El Informe de Sostenibilidad 2016 de ENEL Chile no haya sido
elaborado en conformidad con la version 4 de la guia para la
elaboracidn de Reportes de Sostenibiidad del GRI, y su
suplemenio sectorial para la industria ebéclrica (G4 Sector
Disclousures, Electric Utilties).

La opecidén “Core” declarada por ENEL Chile no cumpla con los
requisitos para tal nivel de acuerdo a lo establecido en la guia
de aplicacion GRI version G4,

Recomendaciones de mejora

Sin que incidan en nuesiras conclusiones con base en el akance
limitade de la verficacién; hemos detectado ciertas oporunidades de
mejora al Informe de Sostenibilidad 2016 de ENEL Chile, las cuales
se detallan en un informe de recomendaciones separado, presentado
a la Administracion de ENEL Chile.

Saludamos atentamente a usted,

EY Consulting SpA.

i flets,

Alejand edina Ginepro.
Lider de Sosienibilidad Chile
Marzo de 2017
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Antonella Pellegrini

Gerente de Sostenibilidad y Relaciones Comunitarias
antonella.pellegrini@enel.com

Santa Rosa 76, Santiago de Chile






